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1. Johdanto

1.1 Lahtokohdat

Sisiministerién asettama ’Pelastustoimen uudistamishanke’ on organisoitu useisiin alaty6ryhmiin, jotka
tekevit esityksid tulevaa valtakunnallista ja maakunnallista (2019 - ) pelastustointa varten. Palveluiden
tuottavuutta kehittivin tyoryhman tavoitteena on asiakkaan turvallisuustason heikentyméttd kehittdéd

pelastuslaitoksen palveluita siten, etté pelastuslaitosten tuottavuutta ja palveluiden vaikuttavuutta voidaan

parantaa.

Tyoryhmén kokoonpano on seuraava:

pj. Simo Tarvainen Juha Saario

Keski-Suomen pelastuslaitos Keski-Suomen pelastuslaitos, siht.

Krister Fogelberg, Pohjanmaan pelastuslaitos

Petteri Hayrinen, JHL

Lasse Jaakkola, Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos

Kalle Kaipainen, Keski-Uudenmaan pelastuslaitos (PTL)
varapj. (Kim Nikula) Jari Koivuluoma SPAL

Terttu Pakarinen, KT kuntatydnantajat

Rami Ruuska, sisdministerio

Pekka Riity, Jokilaaksojen pelastuslaitos

Lisiksi hankkeen toimihenkild Jussi Rahikainen sisdministeriostd ja Timo Rantala Lapin

pelastuslaitoksesta ovat osallistuneet aktiivisesti tydryhmén tydskentelyyn.

Raportin luonnosversio 1.3

4 (33) www.pelastuslaitokset.fi



TUs
rs ?‘O

yR—
Pelastuslaitosten t SISAMINISTERIO
kumppanuusverkosto INRIKESMINISTERIET

s
%
—
w
]

Q‘Q

NGSyRS

Varsinainen tyoryhma jaettiin kolmeen alatyéryhmién, joiden tehtdavéné oli pohtia toimenpide-ehdotuksia

onnettomuuksien ehkdisyn ja varautumisen tukemisen ndkokulmista, resurssien kdyton ndkdkulmasta

sekd tyoajan kdyton ndkokulmasta.

Kuva 1. Pelastuslaitoksen prosessikartta.

Tassé raportissa tehdyt ehdotukset ovat muotoiltu seuraavan jaottelun mukaisesti:

A. Mita ehdotetaan?
Ehdotuksen perustelut

C. Mika konkreettisesti muuttuu?

- Mita tehd&an toisin kuin nykydan?

- Tehdaankd jossain jo ndin, millaisia kokemuksia on saatu?
D. Paatoksenteko

- Mika taho voi paattaa ehdotuksen kayttéonotosta?

- Mita ja kenen resursseja kaytetaan?
E. Tuottavuuden kasvu

- Mika taho pystyy hyddyntamaan tuottavuuden kasvun?

- Miten tuottavuuden kasvu mitataan?
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Luvussa 2 kisitelldén ydinprosessiin A Onnettomuuksien ehkdisy liittyvid ehdotuksia, luvussa 3 esitelldén
resurssien kdyttoon ja luvussa 4 tydaikaan liittyvid ehdotuksia, jotka koskevat myds ydinprosessia B
Pelastustoiminta ja véestdon suojaaminen ja sivuavat ydinprosessia C. Luvussa 5 keskitytddn

ydinprosessiin D varautumisen tukemiseen liittyvdian ehdotukseen.

Raportissa esitettyjen ehdotusten lisdksi alatydoryhmissd keskusteltiin muutamasta muusta aiheesta, joita
muut Pelastustoimen uudistushankkeen tyoryhmét voisivat harkita tarkasteltavaksi. Néitd aiheita olivat
Esimiestyon merkitys johdon asettamien tavoitteiden toteuttamisessa ja seurannassa sekd

Vaihtoehtoiset urapolut myos paloesimiehille. Liitteessd 1 on aiheisiin liittyvid muistiinpanoja.

1.2 Maakunnallinen Turvallisuus- ja varautumistoiminta 2019 —

Pelastuslaitosten tuottavuuden kehittdmistd voidaan tarkastella myds maakunnan synergian kehittdmisen
kannalta. Valtioneuvoston pédttdimd maakuntajako (18) mahdollistaa my6s Turvallisuus- ja
varautumisasioiden - TURVAn hoitamisen entistd paremmin. Tiiviimpi yhteistyd alueen kuntien ja sote-
alueen toimijoiden kesken mahdollistaa paremman riskienarvioinnin, turvallisuussuunnittelun ja myos

tehokkaamman reagoinnin tapahtuviin onnettomuuksiin ja muihin vastaaviin tilanteisiin.
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2019 -- Maakunnan eri toimintasektorit

Turvallisuus ja varautuminen

Keski-Suomi

Kuva 2. Mallinnus maakunnallisesta turvallisuussuunnittelusta

Maakunnan turvallisuus- ja varautumisasiat voitaisiin jarjestdd siten, ettd kaikki maakunnalliset
"turvallisuusresurssit" hyodynnetddn aiempaa paremmin. Kukin toimintasektori on vastuussa oman
toimintansa turvallisuudesta, jota maakunnan yhteinen TURVA —kokonaisuus voisi tukea ja edistdi

omalta osaltaan (huomioiden valtakunnalliset ohjeet ja madrdykset).

Maakunnalliseen turvallisuus- ja varautumistoimintaan siirtyy ainakin seuraavia asiakokonaisuuksia:
° Inhimillisesti tavoitettava, tehokasta ldhipalvelua antava 24/7 -viranomainen (pelastuslaitos)
° Elinkeino-, litkenne- ja ymparistokeskukselta sekd TE -toimistolta siirtyvat tehtavat

- Elintarvikeketjun toiminnan ja tydvoiman saannin turvaaminen, sekd normaaliolojen
laajamittaisen maahantulon vaikutuksista huolehtiminen osaltaan
- Tieston kdyton, logistiikan ja sdhkdisen viestinndn turvaaminen

- Ympiéristovahinkojen ja tulvariskien hallinta sekd vesihuollon turvaaminen

° Aluehallintovirastolta ja kunnilta siirtyvien tehtédvien turvallisuus- ja varautumisasiat
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2. Onnettomuuksien ehkaisyyn liittyvat kehittamisehdotukset

2.1 Suorituskykyvaatimusten maarittely ja sita vastaava henkiloston

kouluttaminen

Mitd ehdotetaan?

A. Suorituskykyvaatimusten tunnistaminen onnettomuuksien ehkaisyssa (prosessityoryhma valmistelee)
- Selvitetdan pelastuslaitosten erilaisten tehtdvien suorituskykyvaatimukset.
- Luodaan suorituskykyvaatimuksia vastaava henkiloston lisd- ja tdydennyskoulutusjdrjestelma

tukemaan henkiléstdn tyourasuunnittelua

Ehdotuksen perustelut

B. Tavoitteena on pystya tunnistamaan eritasoiset tehtdvat ja niiden suorituskykyvaatimukset. Taman

seurauksena pystytaan kohdentamaan ja optimoimaan resurssit parhaalla mahdollisella tavalla.

Suorituskykyvaatimuksien edellyttama lisa- ja tdydennyskoulutus muodostetaan moduuleista, joita

yhdistelemalla pystytdan tavoittamaan kunkin tehtdvan vaatima taso.

- Moduulikoulutusta voidaan soveltaa my6s alan ulkopuolelta rekrytoitujen asiantuntijoiden
pelastusalan perusosaamisen kouluttamiseen.

- Vaativimpia ja sitd myoten harvinaisimpia tehtavia ei ole jokaisen laitoksen tarkoituksenmukaista
hoitaa itse. Tassa kohtaa resursseja tulisi keskittda tai perustaa yhteisia verkostoja.

- Laatutaso nousee ja toimintalinjat yhdenmukaistuvat. Parempi osaaminen ja tehokkaampi
tyoskentely parantavat tuottavuutta.

- Suorituskykyvaatimusten tunnistamisen myo6tda voidaan kehittdd myo6s menetelmida tehtavien

hoitamiseen.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Onnettomuuksien ehkaisyssa vaadittavien taitojen tunnistaminen mahdollistaisi henkildston osaamisen

kohdentamisen ja kehittamisen niin, ettd pelastustoimen yhteiskunnallinen vaikuttavuus voisi jatkossa
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lisddntya.

Tyburan aikana kouluttautuminen ja sijoittuminen monipuolistuvat sekad urakierron suunnittelu
helpottuu. Tehokkain paikka tallaisen kouluttamisen jarjestamiseen olisi heti tyouran alussa. Sen yhtena
osana olisi harjoittelu koeajan aikana, muita osa-alueita olisivat:

- Aiemmin hankitun osaamisen todentaminen (AHOT)

- Nayttokokeet

- Moduulikoulutus

- Mentorointi

Pddtoksenteko

D.

Paatoksenteko tapahtuisi pelastuslaitoksissa. Jarjestelmallisen toiminnan luominen edellyttdad joka
tapauksessa kevyimmillaankin toteutettuna resursointia esimerkiksi verkkomuotoisen
moduulikoulutuksen perustamiseen ja kansallisesti yhtenadisten suorituskykyvaatimusten maarittelyyn.
Nykymallissa resursointi tapahtuisi pelastuslaitoksissa. Avustuksia voisi mahdollisesti saada esim.
Palosuojelurahastosta tai Koulutusrahastosta (osaamisen kehittamista koskeva laki)
- Kaytannossa ehdotuksen kayttoonotto edellyttdisi yhteistda paatosta esim. Pelastuslaitosten
kumppanuusverkossa.
- Harjoittelu vaatii resursointia pelastuslaitoksilta. Esimerkiksi vuoden maaraaikaisuus, jossa
"harjoittelija” on laitoksen lomakausilla normaalisti tyorivissa ja niiden ulkopuolella
Iahtokohtaisesti tutustumassa laitoksen eri tehtaviin.

- Edellyttaa pelastuslaitoksilta ja Pelastusopistolta koulutussuunnitelmien rakentamista.

Tuottavuuden kasvu

Tyontekijan osaamisen, motivaation ja henkilokohtaisen kiinnostuksen taysimaarainen hyddyntaminen
pidentda tyouria ja sita kautta lisda tuottavuutta. Myos vaihtuvuuden voidaan olettaa pienenevan.

- Tuottavuuden kasvu kohdistuu luonnollisesti taloudellisilta osiltaan pelastuslaitoksille, mutta

palvelun laadun parantumisen muodossa myos asiakas hydtyy monipuolisemmasta osaamisesta.

- Tuottavuuden kasvua pystytddan mittaamaan tyourien pidentymisen ja ennenaikaisen

elakoitymisen kustannusvaikutuksien avulla. Tehtdvien lisdantymistd voidaan myods mitata.
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Asiakaspalautteen kerdadamiselld pystytdaan tutkimaan muutosten vaikuttavuutta ja arvioimaan
tehtyjen muutosten arvoa.
- Tyontekijan omaa tybduraa koskevien vaikutusmahdollisuuksien lisddntyminen parantaa

ty6hyvinvointia.

2.2 Asiakaspalautejarjestelman luominen

Mitd ehdotetaan?

A. Asiakaspalautejarjestelman luominen toiminnan laadun ja vaikuttavuuden mittaamisen valineeksi
- Tavoitteena on kohdistaa resurssit paremmin niihin toimintoihin, jotka lisddvat tosiasiallista

turvallisuutta.

Ehdotuksen perustelut

B. Tavoitteena on muuttaa pelastustoimen toimintaa asiakaslahtoisemmaksi.
- Hyodynnetadan asiakaskontakteista saatu palaute oman toiminnan kehittamiseksi. Ndin paasemme
keskioon nostettuun asiakaslahtoisyyteen.
- Asiakaspalautejarjestelmda on osa pelastuslaitosten prosessi- ja suorituskykyvaatimusten

hallintajarjestelmaa.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Luodaan uusi kansallisesti yhtendinen asiakaspalautejarjestelma
- Saannollista asiakaspalautteenkeruujarjestelmaa ei ole talla hetkelld olemassa.
- Sen rakentamista Varanto -palotarkastussovelluksen yhteyteen tulee tarkastella siind yhteydessa,
kun tehdaan paatos Varannon rakentamisesta.
- Palautteen kerdaamista on kokeiltu onnettomuuksien ehkaisyn pilottihankkeissa. Saannollista,

vyhdenmukaista laajaa palautejarjestelmia ei ole ollut kattavasti pelastusalalla. Esim.
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pelastustoimintaan liittyvan palautteen kerddamisessa voitaneen hyoddyntaa Viron kokemuksia.

Pdditoksenteko

D. Paatoksenteko tapahtuisi pelastuslaitoksissa. Kaytanndssa tdma on kuitenkin jarjestelmad, joka olisi

erittdin tarkeda toteuttaa yhteisesti.

Tuottavuuden kasvu

E. Toiminnan tuottavuuden kehittamisessa laadun mittaaminen on tarkea osatekija.
- Saadun asiakaspalautteen perusteella voidaan arvioida toiminnan laatua.
- Asiakaspalautteen kehitys nayttaa toiminnan kehityksen suunnan.
- Toiminnan laadun parantuessa myds tuottavuus paranee.
- Hyva asiakaspalaute palkitsee tydntekijoitdakin. Parantunut motivaatio parantaa lisdantyneen

tyohyvinvoinnin kautta tuottavuutta.

2.3 Kansallisesti yhtendinen turvallisuusviestinta

Mitd ehdotetaan?

A. Pelastuslaitosten turvallisuusviestintaa kehitetadn kansallisesti yhtendisemmaksi
- Kootaan pelastuslaitosten turvallisuusviestinnan koordinointia, kehittdamistad ja yhteistd tekemista
jollekin maakunnalle.
- Pelastuslaitosten aiempaa yhtendisempi toiminta mahdollistaa tiiviimman yhteistydn myos

jarjestojen ja muiden toimijoiden (mm. media) kanssa.

Ehdotuksen perustelut

B. Keskitetylld kansallisella turvallisuusviestinnalld pystytddan laajentamaan viestinndn ja neuvonnan

palveluntarjontaa nykyaikaisia menetelmia hyodyntamalla ja tehostamaan ko. toimintaa.
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Turvallisuusviestintd on tulevaisuudessa yha tarkedmpi vaikuttamisen keino asiakkaidemme
turvallisuustietouden lisdamiseen.

Talla hetkelld toiminta on osittain pirstaloitunut pelastuslaitosten ja eri jarjestojen suorittamaksi
toiminnaksi, josta puuttuu kohderyhmien maarittely ja riskiperusteisuus. Keskitetylld toiminnalla
pystytddan parantamaan yhteistyotd eri yhteistydkumppaneiden kanssa sekd vahennetdan
merkittavalla tavalla pelastuslaitoksien paallekkaista toimintaa.

Kansallisessa  turvallisuusviestinnassa  voitaisiin ~ hyodyntdaa yhteisessa  kaytossa olevia
tilannekeskuksia (Pelastustoiminnan johtamisen kehittdminen -tyoryhma tulee ehdottamaan
yhteisesti hyddynnettavia tilanne- ja johtokeskuksia). Tilannekeskuksien hyédyntaminen voisi avata
uusia mahdollisuuksia ja synergiaetuja mm. valtakunnallisesti merkittavdn onnettomuuden
tiedottamisessa, poikkeaviin tilanteisiin varautumisessa ja resurssien tehokkaassa kaytossa.
Tilannekeskus olisi toimintaympadristo, joka tarjoaisi valmiin alustan pelastuslaitosten keskinaiselle
verkostolle. Tilannekeskuksen ymparivuorokautinen toiminta mahdollistaisi valtakunnallisen

turvallisuusviestintdatoiminnan my®os virka-ajan ulkopuolella.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Asiakkaiden saama palvelu olisi aiempaa yhdenmukaisempaa ja samanaikaisempaa.

Voitaisiin ottaa kayttoon chat-palvelut sekd muut vastaavat reaaliajassa tapahtuvat toiminnot.
Valtakunnallinen turvallisuusviestintd vastaisi vuodenaikoihin, juhlapyhiin yms. sdannollisesti
toistuviin informointitarpeisiin seka yleiseen turvallisuuteen liittyvasta viestinnasta.

Palvelu  vastaisi  pelastuslaitoksien  yhteisestd  nakyvyydestd yhteisen  verkkosivuston
(pelastuslaitoksilla yksi yhteinen nettisivusto) seka yhteisen sosiaalisen median profiilin kautta.
Asiakkaan sahkoisen palvelukokemuksen suunnittelussa hyddynnettaisiin samoja perusteita kuin

muissa maakunnan palveluissa ja kaytettaisiin Kansallista palveluvaylaa (KAPA).

Pdditoksenteko

D. Pelastuslaitosten tulisi yhteistydssa kumppanuusverkostossa koota ja yhdenmukaistaa. Taman lisaksi SM
voi valmistella valtioneuvoston asetuksen (pelastustoimen jarjestamislain 3 § perusteella), jonka pohjalta

tarkasti rajattu tehtdva kootaan valtakunnallisesti ynden maakunnan jarjestamisvastuulle.
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Tuottavuuden kasvu

E. Toimintoja kokoamalla ja yhteisella suunnittelulla kyetdan parantamaan turvallisuusviestinnan laatua,

lisdksi huomioidaan alueelliset erityispiirteet turvallisuusviestinndssa. N&in kyetddn kohdentamaan

tehokkaammin henkiléstovoimavaroja sekd saavutetaan kustannussdastoja turvallisuusviestinndssa

kaytettavien materiaalien hankinnassa. Keskitetty toiminta edellyttda viestinnan ammattimaisuutta, joka

puolestaan lisda turvallisuusviestinndn ja — materiaalituotannon laatua. Turvallisuusviestintdan liittyvaa

ohjausta ja linjausta pystytadn toteuttamaan valtakunnallisen turvallisuusviestintdsuunnitelman avulla,

jota taydentavat pelastuslaitosten omat suunnitelmat.

2.4 Kohdistetun valtakunnallisen valvonnan kokoaminen

Mitd ehdotetaan?

A. Kohdistettu valtakunnallinen valvonta kootaan jonkin maakunnan jarjestamisvastuulle

Valtakunnallisesti tai usean maakunnan alueella toimivan organisaation (Suomessa toimivaa) johtoa
informoidaan yhdenmukaisista valvontatoimista, joita tehddaan useamman maakunnan alueella. Tata
kautta pelastuslaitosten tarjoamaa palvelua yhdenmukaistetaan eri alueiden kesken, joka edellyttaa

asianomaisten pelastuslaitosten yhteistyota. Kohderyhmia olisivat esim. kauppaketjut.

Ehdotuksen perustelut

B. Keskitetylla valvontapalvelulla pystytdan vaikuttamaan nykyista korkeammalla tasolla yrityksen

turvallisuusasioiden linjauksiin ja sita kautta yrityksen alueellisten toimipisteiden turvallisuuskulttuuriin.

Viimevuosina on noussut esille mm. valtakunnallisesti kaupallisella alalla toimivien organisaatioiden
puolelta huolta siitd, ettd pelastusviranomaisen tarjoama palvelu ei ole tasa-arvoista ja
vyhdenmukaista koko maassa. Keskitetyssa valvontapalvelussa tyokaluna voidaan kayttaa esim.
arvioivaa/auditoivaa palotarkastusmallia.

Kohdistettu valtakunnallinen valvonta on uusi keino vaikuttaa laajemmin onnettomuuksien
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ehkaisyyn. Toimintamalli mahdollistaa laajemmin myds muiden valtakunnallisesti toimivien
toiminnanharjoittajien valvontatoiminnan (esim. sirkukset, tapahtumajarjestdjat jne.). Kohdistetun
valtakunnallisen valvonnan suorittaminen edellyttaa henkilostolta erittdin hyvia
vuorovaikutustaitoja, perehtyneisyytta riskienhallinnan keinoihin seka laaja-alaista osaamista palo- ja
henkiloturvallisuuden osa-alueilta. Keskitetyn toiminnan kautta pystytddan luomaan kattava verkosto
eri valtakunnallisten toimijoiden turvallisuudesta vastaavien henkildiden ja pelastusviranomaisten

valilla.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Yksittaisen kohteen turvallisuustason lisdksi voidaan arvioida organisaation toimintaa laajemminkin

Kohdennettua valvontaa suorittava pelastuslaitos huolehtii valtakunnallisesti toimivien
elinkeinoelamadn organisaatioiden turvallisuuskulttuurin  valvonnasta ja sen kehittamisesta.
Toiminnasta vastaava pelastuslaitos suorittaa valvontatoimintaa esim. kauppa- ja majoitusketjujen
organisaatioiden hallinnollisella tasolla turvallisuuskulttuurin ja yhdenmukaisen toiminnan
kehittamiseksi.

Myos valtakunnallisesti toimivat kiertdvat tapahtumat (naytokset, sirkukset, suuret kilpailut yms.)
voivat kuulua valtakunnalliseen kohdennettuun valvontaan.

Kohdennetulla valtakunnallisella valvontaty6lld tuetaan pelastuslaitoksien vastuualueilla tapahtuvaa

paikallista valvontaty6ta, joka kohdentuu kyseisen ketjun toimipisteisiin ja kiinteistdihin.

Pdditoksenteko

D. Pelastuslaitosten tulisi yhteistyossa kumppanuusverkostossa koota ja yhdenmukaistaa. Taman lisdaksi SM

voi valmistella valtioneuvoston asetuksen (pelastustoimen jarjestamislain 3 § perusteella), jonka pohjalta

tarkasti rajattu tehtava kootaan valtakunnallisesti ynden maakunnan jarjestamisvastuulle.

Tuottavuuden kasvu

E.

Toimintamallilla pystytaan tukemaan valtakunnallisten toimijoiden turvallisuuskulttuurin kehittamista,

Raportin luonnosversio 1.3

14 (33) www.pelastuslaitokset.fi




-

-tk
Pelastuslaitosten { SISAMINISTERIO
kumppanuusverkosto INRIKESMINISTERIET

toiminnan jatkuvuutta seka varautumista hairiétilanteisiin.

- Laadukkaalla ja kohdistetulla valtakunnallisella valvontatoiminnalla saavutetaan varmasti
merkittavia vaikutuksia suuryritysten turvallisuuskulttuurin  kehittdmiseen sekd lisatdan
luottamusta pelastusviranomaisen asiantuntemukseen palo- ja henkiléturvallisuuden osa-

alueilla. Onnettomuuksien vaheneminen hyodyttaa paitsi yrityksia, myos yhteiskuntaa.

2.5 Vaativan rakentamisen asiantuntija-avun kokoaminen

Mitd ehdotetaan?

A. Vaativan rakentamisen asiantuntija-apu kootaan jonkin maakunnan jarjestamisvastuulle

Pelastusviranomaisen osallistuminen asiantuntijana vaativiin rakennushankkeisiin ja toiminnallisen
palomitoituksen viranomaisvalvontaan toteutetaan keskitetysti.
Kuntien rakennusvalvonnat olisivat edelleen keskeinen yhteistyokumppani, kaytannossa

hyodynnettaisiin aiempaa enemman etayhteyksia neuvotteluissa.

Ehdotuksen perustelut

B. Palo- ja henkil6turvallisuuden osalta vaativien rakennushankkeiden maara on selvasti lisdantynyt

viimeisten vuosien aikana. Paasdantoisesti vaativa rakentaminen on edellyttanyt toiminnallisen

palomitoituksen kayttamista kiinteiston turvallisuuden suunnittelussa ja toteuttamisessa. On siis tarkeas,

ettd vaativassa rakennushankkeessa mukana oleva pelastusviranomainen osaa tulkita paloteknisen

mitoituksen periaatteita oikein ja ymmartdd sen kokonaisvaikutuksen rakennuksen lopulliseen

turvallisuustasoon.

Toiminnallinen palomitoituksen kayttd on sekd kansallisissa rakentamismaarayksissd, etta
eurooppalaisissa mitoitusohjeissa hyvaksytty menetelmad rakennusten paloturvallisuuden ja
rakenteiden hyvaksyttavan paloteknisen toiminnan varmistamiseen.

Paasaantoisesti alueen rakennustarkastajat pyytavat lausuntoja pelastuslaitoksilta mitoitukseen

liittyvista palo- ja henkil6turvallisuuden asioista. Usein toiminnalliseen palomitoitukseen perustuvalla
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suunnittelulla otetaan kantaa myos pelastuslaitosten toimintaedellytyksiin.

Paras keino vaikuttaa rakennuksen palo- ja henkiloturvallisuuden tasoon on juuri rakennuksen
suunnitteluvaihe. Jalkeenpdin vaikuttaminen turvallisuuden kannalta merkittaviin rakenteellisiin
seikkoihin on kdytdannossa hyvin vahaista. Siksi laadukas ja yhtendinen vyhteistyd alueen
rakennusvalvontojen ja suunnittelijoiden kanssa on jatkossakin tarkeda rakenteellisen palo- ja

henkiloturvallisuuden osalta

Osallistuminen turvallisuuden asiantuntijana vaativiin rakennushankkeisiin edellyttdaa hyvaa ymmarrysta

hankkeen lahtokohdista ja toiminnallisen palomitoituksen tavoitteista. Tehtava edellyttaa siis riittavaa

koulutusta, hyvaa osaamista ja sdanndllisia tydsuoritteita ammatillisen tietotaidon sailyttamiseksi.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Vaativan rakentamisen palo- ja henkil6turvallisuuden asiantuntija-avusta vastaava pelastuslaitos tukee

valtakunnallisesti pelastusviranomaisia vaativaan rakentamiseen liittyvissa asioissa.

Vaativan rakentamisen asiantuntijuus tukee erityisesti oletettuun palonkehitykseen perustuvan
suunnittelun  ohjauksessa, korkeiden rakennusten, maanalaisten tilojen sekda suurten
kauppakeskusten ja tuotantolaitosten suunnittelussa ja rakentamisessa.

Lisaksi toiminnasta vastaava pelastuslaitos voi ohjata ja neuvoa laajemminkin alueen
pelastusviranomaisia, my0s muissa erikoisosaamista vaativissa rakentamiseen liittyvissa

turvallisuusasioissa.

Vaativan rakentamisen asiantuntija-avussa korostuu ylld esitetyn keskittdmismallin mahdollistavat

ohjausrooli seka tarvittavien linjausten tekeminen saaddsten tulkinnoissa.

Pdditoksenteko

D. Pelastuslaitosten tulisi yhteistyossa kumppanuusverkostossa koota ja yhdenmukaistaa. Taman lisdksi SM

voi valmistella valtioneuvoston asetuksen (pelastustoimen jarjestamislain 3 § perusteella), jonka pohjalta

tarkasti rajattu tehtava kootaan valtakunnallisesti yhden maakunnan jarjestamisvastuulle.
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Tuottavuuden kasvu

E. Tuottavuuden kasvua tapahtuu toisaalta palvelun laadun ja kasvaneen asiantuntijuuden myota
nopeutuneen asiakaspalvelun kautta ja toisaalta voidaan olettaa pelastuslaitosten henkilostén tydajan

kdyton tehostuvan, kun voidaan keskittya omien vahvuusalueiden tyohon.

2.6 Palontutkinnan asiantuntija-avun kokoaminen

Mitd ehdotetaan?

A. Palontutkinnan asiantuntija-apu kootaan jonkin maakunnan jarjestamisvastuulle
- Keskitetylla valtakunnallisella palontutkinnan ohjaus — ja tukitehtdvallad lisdtddan palontutkinnan
arvostusta yhtena riskitietouden tuottajana pelastustoimessa.
- Tuetaan palontutkintatoiminnan kehittymista ja mahdollistetaan sen koulutuksen terastaminen.

- Pyritdan hyodyntamaan myos digitalisaation mahdollisuuksia

Ehdotuksen perustelut

B. Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston palontutkinta 2020 —tyéryhman jarjestaman kyselytutkimuksen
mukaan palontutkinnan jarjestelyt ja kdytannon toteutustavat sekd henkildstén osaaminen vaihtelevat
huomattavasti eri pelastuslaitoksissa. Toimintamalleja yhdenmukaistamalla ja henkil6ston osaamista
kehittamallda on mahdollista saavuttaa merkittdvda etua palontutkinnasta saatujen tulosten

hyodyntamisessa pelastustoimen eri tehtavaalueiden kehittamiseksi.

Palontutkinta voidaan jakaa kolmeen tasoon:

1. Taso 1 on palontutkinnan perustaso, jonka suorittaa aina pelastustoiminnan johtaja.

2. Taso 2 on pelastuslaitosten palontutkinnan laajempi taso, jonka suorittaa aina tehtavaan koulutettu
ja nimetty palontutkija.

3. Taso 3 on palontutkinnan laajin taso, joka suoritetaan erityisen merkittdvissa tapauksissa tai osana

muuta tutkintaa.
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Vaativin palontutkinnan taso (3) sekd alempien tasojen (1-2) tieto-taidon kehittdminen edellyttda
laajempaa palontutkinnan asiantuntijuutta, joka on toiminnan kehittdmisen kannalta jarkevaa koota

laajemmaksi kokonaisuudeksi jonkin maakunnan jarjestamisvastuulle.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Palontutkinnan asiantuntija-avusta vastaava pelastuslaitos ohjaa ja tukee valtakunnallisesti

pelastusviranomaisia palontutkintaan liittyvien tehtavien suorittamisessa ja sen kehittamisessa.

Pdditoksenteko

D. Pelastuslaitosten tulisi yhteistyossa kumppanuusverkostossa koota ja yhdenmukaistaa. Tai SM voi
valmistella valtioneuvoston asetuksen (pelastustoimen jarjestdmislain 3 § perusteella), jonka pohjalta

tarkasti rajattu tehtava kootaan valtakunnallisesti yhden maakunnan jarjestamisvastuulle.

Tuottavuuden kasvu

E. Tuottavuutta lisaa kdytdssa olevan osaamisen kasvaminen, jolloin palontutkinnasta saatuja tietoja
voidaan hyodyntdaa nykyistda paremmin pelastuslaitosten turvallisuusviestinndssa, riskianalyysissa,
pelastus- ja valvontatoiminnassa seka tyoturvallisuuden kehittdmisessa. Lisdksi voidaan olettaa

pelastuslaitosten henkildston tydajan kayton tehostuvan.

2.7 Vaativan kemikaalivalvonnan asiantuntija-avun kokoaminen

Mitd ehdotetaan?

A. Vaativan kemikaalivalvonnan asiantuntija-apu kootaan jonkin maakunnan jarjestamisvastuulle
- Kootulla valtakunnallisella kemikaalivalvonnan ohjaus — ja tukitehtavalla kehitetdan alan osaamista ja

sité kautta toiminnan laatua seké vaikuttamismahdollisuuksia.
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Ehdotuksen perustelut

B. Pelastusviranomaiset suorittavat kemikaali- ja rajahdevalvontaa hyvin monella tasolla. Pdaosin valvonta

on rutiininomaista, joka ei vaadi erityisen syvaa kemikaali-asiantuntemusta tai -koulutusta. Tehtavien
laadukas hoitaminen pystytdan varmistamaan kemikaalivalvontaa tekevan henkilon peruskoulutuksella
sekd perehdytykselld kemikaalivalvonnan asioihin. Pelastusviranomaisen valvonnan piiriin kuuluu
kuitenkin myo6s erittdin haastavia kohteita, jotka vaativat syvallistd osaamista ja kokemusta.
Kemikaalivalvonnan laadullisen kehittymisen takia on tarkeaa, etta syvallistd osaamista saadaan koottua

yhteen ja sita pystytaan hyddyntamaan valtakunnallisesti.

Keskitetty asiantuntijapalvelu kanavoisi kemikaalivalvontaan liittyvdan keskustelun seka yhteistyon
ministerididen, pelastusviranomaisten, Turvallisuus- ja kemikaaliviraston sekd toiminnanharjoittajien /
ketjujen valilla selvapiirteisemmaksi. Tehtdavakokonaisuudesta vastaavalla pelastuslaitoksella oleva

ohjaus- ja linjausmahdollisuus yhdenmukaistaa valvontaan liittyvia kaytantoja merkittavalla tavalla.

Vastaavaa asiantuntija-apua voisi olla tarkoituksenmukaista kayttdada myos joissain muissa vaativissa

valvontakohteissa, esimerkiksi teollisuudessa.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Vaativan kemikaalivalvonnan asiantuntija-avusta vastaava pelastuslaitos tukee valtakunnallisesti

pelastusviranomaisia kemikaalivalvonnassa. On perusteltua, ettd kemikaalilupapdaatokset seka
varsinainen valvontakdaynti hoidetaan paikallisesti. Talloin lupapadatoksissda pystytdan huomioimaan
paikalliset olosuhteet, yhteistyd paikallisiin viranomaisiin seka varmistamaan ldhialueen koko
pelastustoimen ketjun (maardaikaisvalvonta, pelastustoimi, varautumineen) tieto-taito kohteen
erityispiirteisiin. Suurimmat kemikaalikohteet ovat kuitenkin hyvin monimuotoisia ja vaativia, joiden

lupa- ja valvontaprosesseihin on tarkeaa saada asiantuntija-apua.

Kemikaalivalvonnan asiantuntija-apua pystytddn hyodyntdmadan my6s maankdyton-suunnittelun
ohjauksessa seka ulkoisten pelastussuunnitelmien laadinnassa. Valtakunnassa on vyksittaisia

teollisuuskeskittymia ja logistiikka-alueita, jotka vaikuttavat merkittavallda tavalla ymparoivaan
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maankadytonsuunnitteluun. Kun ndista saatavaa tietoa ja tehtyja ratkaisuja pystytdan kokoamaan yhteen
ja keskittdmaan, saavutetaan pelastustoimen verkostoon merkittdvd asiantuntija-apu. Talla
edesautetaan parhaan mahdollisen tiedon hyédyntdminen niin  lausunto-, lupa- kuin

valvontaprosesseissa.

Kemikaalivalvonnan asiantuntija-apu pystyy toimimaan koordinaattorin roolissa ilotulitteiden kaytoén
rajoittamisessa ja vapauttamisessa (ns. Venetsialaiset), ellei asiaa ratkaista sdddodsvalmistelulla. Myos
yleisotapahtumiin liittyvien ilotulitusndytdksien sekda pyroteknisten erikoistehosteiden kayton

ohjeistaminen ja asiantuntija-apu on tarkoituksenmukaista olla osana esitettya keskitettya palvelua.

Kemikaalivalvonnan asiantuntija-avussa korostuu vylla esitetyn keskittamismallin mahdollistavat

ohjausrooli seka tarvittavien linjausten tekeminen saadoésten tulkinnoissa.

Pddtoksenteko

D. Pelastuslaitosten tulisi yhteistyossa kumppanuusverkostossa koota ja yhdenmukaistaa. Taman lisdksi SM
voi valmistella valtioneuvoston asetuksen (pelastustoimen jarjestamislain 3 § perusteella), jonka pohjalta

tarkasti rajattu tehtava kootaan valtakunnallisesti ynden maakunnan jarjestamisvastuulle.

Tuottavuuden kasvu

E. Tuottavuutta lisdaa kaytossa olevan osaamisen kasvaminen, jolloin kemikaalivalvonta muodostuu
aiempaa laadukkaammaksi ja kansallisesti yhdenmukaisemmaksi. Lisdksi voidaan olettaa

pelastuslaitosten henkiloston tyoajan kayton tehostuvan.
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3. Resurssien kayttoon liittyvat kehittamisehdotukset

3.1 Maakunnan kokonaisresurssien hyodyntaminen turvallisuus- ja varautumistyossa

Mitd ehdotetaan?

A. Nyt hajallaan olevat, tulevien maakuntatoimijoiden turvallisuusresurssit kootaan koko maakuntaa
hyodyntavaksi voimavaraksi sektorirajat poistaen

Ehdotuksen perustelut

B. Tavoitteena on muuttaa maakunnan turvallisuustoimintaa asiakaslahtoisemmaksi.

Vastuutetaan kullekin maakunnalliselle toiminnalle (maakunnan johtaminen / sisdinen, SOTE,

pelastuslaitos, ELY; elinkeino-liikenne-ymparisté ja TE-tstot) turvallisuus- ja varautumisvaateet,
joiden toteutumista sitten edistetdan ja tuetaan

Tiivis yhteistyd mahdollistaa maakunnallisen tilannekuvan luomisen

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Nykyisistd sektorirajoista pddstdaan pois ja mahdollistuu nykyista

tehokkaampi, alueellinen
turvallistoiminta

Pddtoksenteko

D. Paatoksenteosta vastaa viimekadessd maakuntavaltuusto huomioiden valtakunnalliset sdddokset ja
ohjeet

Tuottavuuden kasvu

E. Aiempaa tiiviimpi sektorirajat ylittava turvallisuuteen liittyva yhteisty6 tuottaa laadukkaampaa palvelua

asiakkaille. Tulevien maakuntien eri sektoreilla turvallisuus on usein pelastuslaitoksen ulkopuolella oman

toimen ohessa toteutettavaa toimintaa. Erityisesti nailld sektoreilla voidaan olettaa paallekkaisen tyon
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maardn vahenevan ja toiminnan laadun kehittyvan.

3.2 Tyoaika ja tyoajan kayton tehostaminen

Mitd ehdotetaan?

A. Tyonantaja voi hyodyntaa ty6aikaa joustavasti tuottavuuden parantamiseksi ja toiminnan

kehittamiseksi.
Tydnantajan tulee valita sellainen tydaikamuoto, etta
- Tyobaikaa kaytetdan joustavasti asiakkaiden tarpeiden mukaisesti
- Tyobaikaa kaytetdan joustavasti toiminnan kehittamiseen
- Tybnantajan tulee tunnistaa ne tydaikaan liittyvat tekijat, jotka rajoittavat palvelutuotantoa ja
poistaa ne
- Eri tydaikamuotoja pitda voida kuitenkin hyddyntaa palvelutarpeen mukaisesti esimerkiksi eri

puolilla maakuntaa esiintyvien riskien ja palvelutarpeiden mukaisesti

Ehdotuksen perustelut

B. Tyodaikaa kaytetdan tehokkaasti pelastustoimen toimintaymparistdssa tapahtuviin muutoksiin siten, etta

asiakas saa tarvitsemansa palvelun laadukkaasti. Ty6aika tukee myds asiantuntijatoiminnan jarjestamista

asiakkaiden tarpeiden mukaisesti.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Tavoitteena on pystya hyodyntdamaan erityisesti tulevassa maakuntamallissa tyOaikaa joustavasti ja
asiakaslahtoisesti. Pelastuslaitoksen henkilostdon tydaikaa tarvittaneen yha lisddantyvaan pelastustoimen,

ensihoidon, sekd maakuntauudistuksen myota lisdantyvan palvelutuotantoon.

Pddtoksenteko
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D. Paatoksenteko tapahtuu pelastuslaitoksissa. Tyonantaja paattda tydajan ja kaytettdvat resurssit.

Ty6suojeluviranomainen valvoo osaltaan tyoaikoja.

Tuottavuuden kasvu

E. Eri ty0aikamuotoja pitda voida kuitenkin hyédyntda palvelutarpeen mukaisesti esimerkiksi eri puolilla
maakuntaa esiintyvien riskien ja palvelutarpeiden mukaisesti. Tydaikamalleja hyddyntamalld voidaan
tarkoituksenmukaisesti lisata aktiivitydaikaa. Tehokkaammalla tyoajan kaytollda voidaan aiempaa
enemman parantaa pelastustoimen palvelujen laatua, toimintavarmuutta ja tyoturvallisuutta
lisddntyvien harjoitusten sekad koulutusten kautta. Lisdksi voidaan tehdd aiempaa enemman mm.

onnettomuuksien ehkaisyyn liittyvia tehtavia.

3.3 Halytystehtaviin suunnitellaan riskienmukaiset resurssit

Mitd ehdotetaan?

A. Pelastustoimen tehtaviin suunnitellaan riskien, toiminnallisten tilastojen ym. perustietojen perusteella

resurssit. Samalla tulee tutkia myds dynaamisen riskien arvioinnin ja -resurssisuunnittelun

soveltamismahdollisuudet.

Ehdotuksen perustelut

B. Parantunut riskienarviointi ja tehtdvaraportointi mahdollistavat nykyistd tehokkaamman resurssien

suunnittelun ja kdyton (vrt. Riskianalyysityéryhman tuotokset).

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Asiakkaat saavat tarkoituksenmukaisempaa ja tehokkaampaa apua hatatilanteissa.
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Pdditoksenteko

D. Pelastuslaitokset vastaavat kaytettdvistd resursseista. Huolellinen valmistelu hatakeskuksen,

pelastuslaitoksen ja muiden viranomaistahojen kanssa.

Tuottavuuden kasvu

E. Olemassa olevat resurssit hyddynnetddan aiempaa optimaalisemmin toimintaympariston riskien
mukaisesti. Halytyksiin osallistumisesta vapautunutta tyoaikaa kaytetddan nykyistda enemman

pelastustoimen muissa tehtavissa. Asiakkaan saama palvelu paranee ilman resurssien lisdysta.
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4. Tyoajan kayttoon liittyvat ehdotukset

4.1 Aktiivisen tydaikasuunnittelun kayttoonotto

Mitd ehdotetaan?

A. Tyonantaja aloittaa aktiivisen ty6aikasuunnittelun, jonka periaatteena on, etta tydaika suunnitellaan

toiminnan tavoitteet huomioiden.

Ehdotuksen perustelut

B. Tyovuorot tulisi suunnitella niin, ettd tydvuoroissa on vain tarvittava maara henkildst6a muun muassa
tilastojen tai riskien valossa. Aktiivisen tydaikasuunnittelulla tarkoitetaan, ettd jatkossa kiinnitettdan
huomioita tyévuorosuunnitteluun ja luovutaan vakioiduista tyovuoroista. Tamad on koettu aiemmin
toimivaksi tyOaikajarjestelmaksi, ja se onkin tehokas sellaisilla alueilla, joilla on vahan henkildstda ja vain
yksi paloasema. Jarjestelmaan liittyy kuitenkin ongelmia alueilla, joilla on useita paloasemia. Tall6in
kunkin tyovuoron tyontekijamaaraan on mitoitettu reservid, jotta lomien ja poissaolojen aiheuttamat
vahvuuden vaihtelut eivat heikentaisi palvelutasoa. Keskisuuressa pelastuslaitoksessa tama reservi eli
niin sanottu puskuri saattaa olla jopa 10-30 tyontekijaa tyévuoroa kohti. Kun tydaikoja ei suunnitella
ennakolta, esimerkiksi suosittuina loma-aikoina voidaan puskurista huolimatta joutua palkkaamaan lisaa
tyontekijoita johonkin vuoroon, vaikka seuraava vuoro olisi yliresursoitu. Monissa laitoksissa tyonantaja
on hyvdksynyt ylitydt, mutta ne voitaisiin ehkaista tydaikasuunnittelun avulla tasaamalla eri vuorojen
vahvuuden vaihtelut. Talloin valtyttaisiin ylimaaraisilta palkkakuluilta.

Paivatyossa olevan henkil6stdn tydajan joustavuuden parantaminen asiakaslahtoisesti.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Tyonantaja aloittaa aktiivisen resurssisuunnittelun, joka koskee koko henkilostéa ja jossa hyddynnetdan

tydajan joustomahdollisuudet kattavasti

Pdditoksenteko
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D. Paatoksenteko tapahtuu pelastuslaitoksissa. Tyonantaja paattaa tydajan ja kdytettavat resurssit.

Tuottavuuden kasvu

E. Tyodaika voidaan hyddyntaa nykyista tehokkaammin

4.2 Aktiivisen tydaikasuunnittelun esteiden poistaminen

Mitd ehdotetaan?

A. Poistetaan tydaikasuunnittelun ja tehokkaan tydajan kdytdon esteet voimassa olevien saddosten ja

sopimusten puitteissa

Ehdotuksen perustelut

B. Sellaiset sopimukset, jotka rajoittavat tydajan tehokasta kayttoa tulee tarkastella uudelleen. Esimerkiksi
paikallisella sopimisella tulee pyrkia parantamaan tydajan tehokasta ja joustavaa kayttda asiakastarpeen

mukaisesti.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Vapautuvaa tydaikaa hyodynnetdaan nykyista enemman tuottavaan toimintaan esimerkiksi kiireisempien
ajankohtien tdydentamiseen, onnettomuuksien ehkdisemiseen, osaamisen kehittamiseen ja

pelastustoiminnan harjoitteluun seka muuhun palvelutoimintaan esimerkiksi terveystoimen kanssa.

Pddtoksenteko

D. Paatoksenteko tapahtuu pelastuslaitoksissa. Tyonantaja paattaa tydajan ja kdytettavat resurssit.

Tuottavuuden kasvu
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E. Tyoaika voidaan hyodyntaa nykyista tehokkaammin

4.3 Tyoajan tehokkaampi kayttaminen

Mitd ehdotetaan?

A. Kaytetdan tydaikaa tehokkaammin pelastustoimen vaikuttavuuden parantamiseksi

Ehdotuksen perustelut

B. Maakunta / Sote —uudistuksen myo6ta pelastustoimen palvelutuotanto ja sen osallistuminen muuhun
maakunnalliseen yhteistoimintaan saattaa laajentua. Pelastustoimen vaikuttavuutta parannetaan
ohjaamalla tydaikaa nykyista enemman onnettomuuksien ehkaisyyn ja pelastustoiminnassa tarvittavien

taitojen harjoitteluun.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Lisdaantyvan palvelutuotanto ja uusien tehtdvien tavoitteena tulisi olla ty6ajan suuntaaminen valmiuden

yllapitamisesta tehtdvien suorittamiseen, joka parantaa tyonhallintaan ja —viihtyvyytta.

Pdditoksenteko

D. Paatoksenteko tapahtuu pelastuslaitoksissa.

Tuottavuuden kasvu

E. Tyodaika voidaan hyddyntaa nykyista tehokkaammin
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4.4 Toiminnanohjausjarjestelmien kayttoonotto

Mitd ehdotetaan?

A. Viranomaistehtavien organisointiin ryhdytaan pelastuslaitoksissa kehittamaan keskitettya toiminnan
ohjausjarjestelmas, jolla hoidetaan esimerkiksi valvontatehtdvien ajanvaraukset.

Ehdotuksen perustelut

B. Asiantuntijatehtavat kyetdan hoitamaan nykyistd tehokkaammin tyOantajajohtoisesti ja tybaikaa
vapautuu muuhun kehittdvdan asiantuntijatoimintaan. Esimerkiksi palotarkastukset hoidetaan tasaisesti

ympari vuoden ja jatkossa asiakkailla on my6s mahdollista varata aikoja.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Viranomaistehtavat voidaan suunnitella nykyista tasaisemmin vrt. hammasladkarin ajanvaraus.

Itseohjautuvuudesta sijaan siirrytadn joustavasti palvelemaan kuntalaisia.

Pdditoksenteko

D. Paatoksenteko tapahtuu pelastuslaitoksissa.

Tuottavuuden kasvu

E. Tyodaika voidaan hyddyntaa nykyista enemman

4.5 Yhteistyon tiivistaminen sote / maakuntauudistuksessa

Mitd ehdotetaan?

A. Pelastuslaitokset pyrkivat lissadamaan vaikuttavuuttaan yhdessa sote / maakunnan toimijoiden kanssa
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Ehdotuksen perustelut

B. Kuntalaisille kyetdaan tuottamaan maakunnan palvelut nykyista tehokkaammin, paremmin ja

vaikuttavammin, eri toimijoiden yhteistyona

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Pelastustoimen tuottavuus paranee ja resursseja kdytetdan nykyistd enemman yhteiskunnan hyvaksi.
Pelastuslaitosten henkilost6a kaytetdadn joustavasti ja tarkoituksenmukaisella tavalla yhteistyohon

maakunnan muidenkin toimijoiden kanssa.

Pddtoksenteko

D. Paatoksenteko tapahtuu maakunnan sisalla.

Tuottavuuden kasvu

E. Tuottavuus kasvaa, kun tydaikaa kaytetaan palvelujen tuottamiseen.
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5. Varautumisen tukemiseen liittyva kehittamisehdotus

5.1 Varautumisen tukemisen kehittaminen

Mitd ehdotetaan?

A. Pelastuslaitoksen maakunnan toimijoihin ja kuntiin kohdistuvan varautumisen tukemisen

kehittaminen

Pelastuslaitosten tulisi jatkossa tukea alueensa kuntien ja maakunnan toimialojen varautumista,

jolloin kriittisen palveluntuotannon hairi6ttémyyden taso paranee.

Ehdotuksen perustelut

B. Tarkoituksena on kehittdda em. toimijoiden kriittisen palvelutuotannon hairi6ttomyytta seka luoda naille

kyky tunnistaa omaan toimintaansa ja keskeisimpdan palvelutuotantoonsa vaikuttavat riskit ja

uhkatekijat, seka varautua tarkoituksenmukaisesti ndiden toteutumiseen. Tama luo hairi6Gttémampien

palveluiden lisdksi perustan em. toimijoiden kyvylle toimia tehokkaasti erilaisissa hairidtilanteissa. Nailla

on suora vaikutus kuntalaisten hyvinvointiin, terveyteen ja turvallisuuteen.

Periaate on, ettd kukin toimija vastaa omasta varautumisesta. Tama tarkoittaa varautumiseen
liittyvien vastuiden sisdistamistd, varautumisen resursointia ja tarvittavien varautumiseen liittyvien
paatdsten tekemists ja toimenpiteiden toteuttamista/valvontaa.
Varautumisen tukeminen edellyttdd saannollistd yhteistoimintaa sovittujen ja luotujen
yhteistoimintarakenteiden puitteissa.
Maakunta voi hyddyntdda muodostuvia verkostoja sille lainsddaddannon kautta tulevassa yhteisen
varautumisen alueellisen yhteensovittamisen tehtavassa.
Varautumisen tukemisen palvelumuotoja ovat esim:

o Asiakkaan varautumisen nykytilanteen kartoittaminen (esim. KUJA-arviointimalli)

o Asiakkaiden valmiussuunnitteluprosessien tukeminen

o Harjoitusten jarjestaminen yhteistoiminnassa asiakkaan kanssa

o Varautumiseen ja riskienhallintaan liittyva koulutus

o Muu raataloity asiantuntijapalvelu
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o Kuntaliiton ja Huoltovarmuuskeskuksen KUJA -hanke tukee em. toimintamallin yleistymista.

o Valmiustarkastuksen toteuttaminen yhdessa maakuntatoimijoiden kanssa.

Mikd konkreettisesti muuttuu?

C. Pelastuslaitoksen tulee sisdistdd "konsultin" rooli. Tukeminen edellyttda pelastuslaitokselta
asianmukaista resursointia.

- Osa pelastuslaitoksista, kuten esim. Keski- ja Lansi-Uusimaa, toimivat edelld kuvatulla tavalla. Osassa
alueita on tuettu kuntia pelkdstddan muodollisen valmiussuunnitelman tekemisessa esim. yhteisilla
pohjilla ja osassa ei ole tuettu kuntia lainkaan.

- Pelastuslaitoksien siirtyessa 2019 maakuntiin, voidaan tukitoiminta laajentaa kuntien toimialojen
lisdksi uusien maakuntien toimialoihin. Tall6in entistd suurempi osa julkishallintoa varautuu
samanlaisiin uhkakuviin yhdenmukaisemmalla tavalla.

- Valmiustarkastusten myota maakunnan varautumisen ongelmakohdat tunnistetaan ja poistetaan

Pddtoksenteko

D. Paatoksenteko tapahtuu pelastuslaitoksilla. Edellyttda asianmukaista resursointia asiantuntijoihin.
- SMvoi tukea tavoitetta maarittelemalld uudistuvassa pelastuslaissa varautumisen tukemisen yhdeksi
pelastuslaitoksen tehtdvaksi. Nykyisin se on kuvattu hieman liilan suppeasti kuntien

valmiussuunnitelmien tukemisena.

Tuottavuuden kasvu

E. Tuottavuuden kasvu kohdentuu kriittisten palveluntuottajien toimintavarmuuteen onnettomuus-, hairio-
ja poikkeusoljen tilanteissa.
- Toiminnan vaikutusta voidaan mitata valillisesti seuraamalla KUJA-hankkeessa tuotettujen testien

tulosten kehittymista.
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Liite 1. Jatkokasiteltavia pelastuslaitoksen tuottavuuden

kehittamisehdotuksia

Esimerkiksi Pelastustoimen uudistushankkeen Henkildstd -tydryhmé voisi pohtia seuraavien aiheiden

hyodyntidmista.

A. Esimiestyén merkitys johdon asettamien tavoitteiden seurannassa ja toteuttamisessa.
- Esimiehen asenteen merkitys kokonaisuudelle on erittdin suuri.

B. Esimiehelld on kdytanndssa paras mahdollisuus seurata tavoitteiden toteutumista ja varsinkin vaikuttaa
toteutumiseen kaytannossa.
C. Esimiehelle enemman vastuuta tavoitteista ja niiden toteutumisesta

- Nykyjarjestelmassa “johdon” suunnitelmat ja tavoitteet jadvat usein henkil6stolta etdisiksi.

- Esimiesportaan konkreettinen sitouttaminen ja kouluttaminen tavoitteisiin voisi parantaa
tietdmysta ja sita kautta sitoutumista paatettyihin linjauksiin.

- Pelastuslaitoksen  ottaessa  kayttdon  prosessienhallintajarjestelmdn,  voisi  prosessin
omistamisen/vastuualueet osittain ulottaa esimiestasolle.

D. Paatokset tahan liittyen tehdaan pelastuslaitostasolla ja heidan resursseilla.

m

Tuottavuuden kasvu saadaan tavoitteiden ja strategioiden yhdenmukaisesta ja tehokkaasta
jalkauttamisesta.

- Tavoitteiden asettaminen ja tehty strategiatyo tulee olla elimellinen osa niiden luomista.

- Mikali strategialla ja tavoitteilla pyritadn tuottavuuden parantamiseen, tulee myds siihen liittyvien
mittareiden olla selvilld jo em. suunnitelmia tehtdessd. Ei voida ajatella tilannetta, jossa
tavoitteiden tai strategioiden ensimmainen tuottavuuden mittauspiste on seurantavaihe. N&in
meneteltdessad paistaa liiaksi lapi se, ettd strategia on tehty pelkastdan, koska sellainen tulee
tehda.

A. Vaihtoehtoiset urapolkujen luominen myés esimiehille.
- Roolimallina/esimerkkind myds tassa asiassa

B. Operatiivisen henkiloston nouseva eldkeikd suhteessa ennallaan oleviin savusukelluskelpoisuuden
fyysisiin vaatimuksiin rajoittavat myos esimiesten mahdollisuuksia pysya operatiivisissa tehtavissa tyouran
loppuun saakka.

- Paloesimiesten kohdalla tulisi olla mahdollisuus hankkiutua erityisosaamista tai mielenkiinnon
kohteitaan vastaaviin tehtdviin, tdma edellyttdaa sitd, ettd pelastuslaitoksella on tarvetta ko.
tehtaville.
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C. Pelastuslaitosten vaihtoehtoista urapolkumallia ei ole jarjestelmaéllisessa muodossa olemassa, joten tassa
luotaisiin uusi jarjestelma.

D. Paatoksenteko asiasta on pelastuslaitosten vastuulla, kuten myos resursointi.
E. Tuottavuuden kasvu perustuu tdssa ehdotuksessa pidempiin tyouriin ja sitd kautta pienempiin VARHE-

maksuihin.
- Tuottavuuden kasvu tulee suoraan pelastuslaitoksille. Tuottavuuden kasvu mitataan euroissa,

esimerkiksi kustannusvertailun avulla.
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